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Rio de Janeiro, 25 de junho de 2018.
Circular SIGRAF n° 085/2018.
Assunto: Desafios e Oportunidades do Microempresario.

Prezado Associado,
Transcrevemos abaixo, matéria escrita por Thomaz Caspary:

O atual nervosismo no nosso mercado, € sem duvida, reflexo de uma enorme incerteza, em um
mercado as voltas com um cenario que conjuga uma lenta mas fragil recuperacédo, e a
incerteza em relagcao ao comando futuro do nosso pais.

Mas € preciso estar preparado. Principalmente o pequeno dono de empresa tém um longo
caminho pela frente. E tdo recompensador quando intenso, tdo promissor quanto dificil.

Sao muitos os desafios e o volume de trabalho para encontrar as oportunidades e transforma-
las em sucesso é bastante intenso. Se vocé esté planejando entrar para esse grupo, saiba que
€ preciso disposicdo, coragem e muito envolvimento. O que vocé plantar, se adubar
convenientemente, ir4 colher.

OS PRINCIPAIS DESAFIOS.

O mercado de trabalho estd cada vez mais competitivo, o que faz com que seja necessaria
uma gestdo inteligente, além de qualidade nos impressos e, principalmente solucionando os
problemas dos clientes.

O pequeno empresario, além dos desafios tradicionais para conquistar e fidelizar os seus
clientes, precisa estar preparado para driblar uma série de questdes envolvidas na
consolidacdo de sua empresa — principalmente para quem tem pouca visdo e experiéncia
administrativa se voltando mais para a area da producdo (geralmente em fungdo de sua
origem).

QUAIS OS PRINCIPAIS DESAFIOS? COMO LIDAR COM ELES.

Contratacfes
* Formar um time produtivo, motivado e envolvido com as necessidades e as demandas da

grafica.

E essa tarefa se torna ainda mais dificil dentro de uma empresa de pequeno porte que ainda
ndo esta consolidada no mercado. E preciso procurar bastante, investir nas praticas de
motivacéo e bem-estar.

Lideranca
* Um bom lider ndo nasce pronto, ele vai se tornando mais preparado e competente com a

experiéncia e com o passar do tempo. Gerir equipes de colaboradores, tomar decisfes
estratégicas e responder pela empresa nédo é facil.

O conselho aqui é: busque informacdes, estude e converse com lideres que sao referéncia no
seu negoécio. Busque um Coach que conheca o seu mercado e esteja preparado e disposto a
aprender cada vez mais.

Administracdo do Tempo




» Se vocé imagina que ser dono do préprio negécio é ter muito tempo livre para fazer o que
quiser, esqueca! Os primeiros anos de qualquer empreendimento exigem muita dedicacéo,
muito trabalho e vontade.

E preciso sabedoria para controlar o tempo e cuidar da atividade principal do seu negdcio,
administrar os colaboradores, observar e gerir as financas, a documentagéo, o contato com
parceiros, bem como os fornecedores e os clientes. Sdo muitas frentes de trabalho que, no
comego, dependem essencialmente dos olhos do dono. Pense também em delegagdo e
cobranca e ajuda de um expert.

Burocracias

+ As dificuldades burocraticas consomem bastante tempo e sdo muitas vezes chatas. S&o
muitos dados que consomem tempo no dia a dia.

Um bom profissional de administracéo pode ser um aliado importante nesse processo, fazendo
a analise dos dados da sua empresa (hoje em dia com a facilidade de envio de dados pela
internet, mais ainda) e apresentando sugestdes ou mesmo solucdes!

E QUAIS SAO AS OPORTUNIDADES?

E dificil, demanda esforco, envolvimento e disposi¢cdo, mas é também muito recompensador e
promissor. Se os desafios sdo muitos, as oportunidades e as conquistas também o séo.

Aprendizado na Prética

Nada melhor para aprender do que fazer! Um microempresério tem a oportunidade de adquirir
experiéncia em gestdo com orientacdo em seu proprio negécio, descobrindo os caminhos e
entendendo quais sdo as melhores solugdes e opcdes para o0 seu sucesso. E um aprendizado
Unico e muito valioso — uma oportunidade incrivel para quem esta querendo fazer de sua
empresa um icone na regido onde se situa.

Boas Parcerias

O melhor caminho para se alcangar o sucesso é escolher bem quem vai te acompanhar — e
essa é uma das melhores oportunidades para crescer. Buscar uma rede de parceiros e
fornecedores além de se reunir com colegas na sua associacdo de classe, onde vocé vai
buscar aquelas cujo trabalho vocé admira e que tém a mesma visdo e 0s mesmos objetivos
que vocé. A partir dai, € bem mais facil se consolidar no mercado.

Ousadia

O microempresario do nosso ramo de atividades em geral ndo ousa. E preciso coragem para
se aventurar em um mercado competitivo e se arriscar em um mundo novo e desconhecido.
Um bom caminho é transformar essa caracteristica em oportunidade: a ousadia pode te fazer
conquistar muitos clientes e alcancar excelentes resultados a partir do momento que te
diferencia de concorrentes mais conservadores.

Sendo assim, aposte em vocé e no seu negdcio e va cada vez mais longe!

Diferenciacéo
Uma das melhores oportunidades para a microempresa do nosso ramo, é a possibilidade de se

diferenciar no mercado. Nao faca a mesma coisa que dezenas de concorrentes também fazem.
Vocé acaba brigando por preco e o seu lucro normalmente é negativo. Seja criativo.

Algumas empresas ja “consolidadas” podem encontrar dificuldade e resisténcia na hora de
alterar os seus processos de trabalho e seus servicos oferecidos. Esta ai o “Pulo do Gato”!
Faca um estudo do seu mercado e monte um Plano de negécios. Isso pode ser feito por um
assessor que trabalhe diretamente para vocé.

Atenciosamente,
Sistema SIGRAF / ABIGRAF-RJ
Informamos que nossas circulares sdo publicadas diariamente no site: www.sigraf.org.br
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